
• Kostenlose Hilfe im Bahnhof Bern 
und Biel für Menschen mit einer  
Beeinträchtigung

• Unterstützung und Begleitung beim 
Ein-, Aus- und Umsteigen (teilweise 
mit Rampe, Rollstuhl oder Lift) –  
auch zu Bus, Tram, Taxi u. a. rund  
um den Bahnhof

 www.bahnhofhilfe.ch

PRO FILIA Bern
www.bahnhofhilfe.ch | www.profilia.ch

Sind Sie sehbehindert oder blind? Brauchen  
Sie einen Rollator oder Rollstuhl? Sind Sie aus 
Altersgründen oder sonst beeinträchtigt? Braucht 
Ihr Kind eine Begleitung? Sind Sie bereits im 
Bahnhof und brauchen Unterstützung?

079 606 49 69, bern@bahnhofhilfe.ch
079 380 06 16, biel@bahnhofhilfe.ch

Spenden sind willkommen:
Berner Kantonalbank, PRO FILIA Bern
IBAN CH68 0079 0016 9722 7806 8 

Zu folgenden Zeiten können Sie unsere 
Dienstleistungen in Anspruch nehmen: 
Bern: Mo – Fr 7.15 – 20.15,  
Sa 8.15 – 18.15, So 15.45 – 20.15 
Biel-Bienne: 
Mo – Fr 8.00 – 11.30 
und 13.00 – 16.30


